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HINTERGRÜNDE

 Entstanden sind die Methoden des Lean Managements seit 
Mitte des 20. Jahrhunderts bei dem japanischen 
Automobilhersteller TOYOTA, dem es auf diese Weise gelungen 
ist, stabile Prozessorganisationen zu gestalten, die Grundlage 
des erreichten Qualitätsniveaus seiner Produkte sind.

 Tokio Skyline 2016



WARUM LEAN?

Beispiele für die Einführung von LEAN

➢Mangelnde Produktqualität

➢Hohe Reklamationsrate

➢Zu lange lieferzeiten

➢Kostenintensive Lagerhaltung

➢Zurückgehende Kundenzufriedenheit



Wesentliche Vorteile:

➢ der Reduktion der Schnittstellen

➢ Verantwortung auf die möglichst niedrigste
Organisationsebene verteilen

➢ höhere Flexibilität durch das höhere Maß an Selbstständigkeit

➢ der Vereinfachung der Kommunikation durch flache Hierarchien

WARUM LEAN?



LEAN METHODE

Lean geht über punktuelle Ansätze hinaus und betrachtet das Gesamtsystem



LEAN ZIELE

Probleme werden 
offensichtlich

Effektives Arbeiten

Sicherheiten

Ziel:
Nahezu Perfektes
Produktionssystem

Probleme



WERKZEUGE

LEAN ist das übergeordnete Ganze und bedient sich weiterer
untergeordneter Prozesse, meist werden folgende Prozesse zu 
LEAN benutzt:

 Poke Yoke (Ständiger Verbesserungsprozess)

(Der japanische Begriff PokaYoke steht für das Konzept der ständigen 
Qualitätsverbesserung durch Vermeidung (Yoke) unbeabsichtigter Fehler (Poka). 
Entwickelt wurde es von Shigeo Shingo, der sich im Rahmen des Toyota-
Produktionssystems (TPS) mit der statistischen Qualitätskontrolle (SQC) befasste.)

 5S-Methode (Sauberkeit und Ordnung)

Ursprünglich leiten sich die fünf „S“ von den japanischen Begriffen Seiri, Seiton, Seiso, 
Seiketsu und Shitsuke ab, die die fünf Schritte der 5S-Methode beschreiben. Sinngemäß 
übersetzt bedeuten sie: Selektieren, Systematisieren, Säuberung, Standardisieren und 
Selbstdisziplin üben.


